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за результатами визначення потреб населення Петрівської сільської 
територіальної громади у соціальних послугах за 2026 рік

1. Вступна частина

1.1. Профіль територіальної громади

Петрівська сільська територіальна громада розташована на території 
Вишгородського району Київської області. Адміністративним центром громади 
є село Нові Петрівці.

Визначення потреб населення Петрівської сільської територіальної 
громади у соціальних послугах здійснюється з метою виявлення актуальних 
соціальних проблем, оцінювання потреб вразливих груп населення, визначення 
рівня забезпечення соціальними послугами та планування подальшого розвитку 
системи соціального обслуговування населення.

Чисельність населення громади станом на 01.10.2026 становить 16 271 осіб.

До складу громади входять 4 населених пунктів.

1.2. Чинники, що зумовлюють вразливість населення

На території Петрівської сільської територіальної громади визначаються 
такі основні чинники, що можуть зумовлювати вразливість населення та 
виникнення складних життєвих обставин:

• повномасштабна збройна агресія Російської Федерації проти України та її 
наслідки;

• внутрішнє переміщення населення;

• інвалідність, порушення здоров’я та обмеження життєдіяльності;

• похилий вік, самотнє проживання та втрата здатності до 
самообслуговування;

• сімейні обставини, пов’язані з втратою годувальника, загибеллю або 
зникненням безвісти Захисників і Захисниць України;

складні життєві обставини, пов’язані з безробіттям, малозабезпеченістю, 
домашнім насильством, неналежним доглядом за дітьми та іншими 
соціальними проблемами.



Надання соціальних послуг жителям громади забезпечується Відділом з 
питань соціального захисту Петрівської сільської ради та комунальним 
закладом Петрівської сільської ради «Центр надання соціальних послуг».

Комунальний заклад «Центр надання соціальних послуг» здійснює 
діяльність за адресою: Київська область, Вишгородський район, село Нові 
Петрівці, вул. Європейська, буд. 12.

1.3. Стан охоплення соціальними послугами

Станом на 01.10.2026 закладом надаються такі соціальні послуги:

Назва соціальної послуги Кількість
отримувачів

Догляд вдома 39 осіб

Соціальний супровід сімей/осіб, які перебувають у 
складних життєвих обставинах 16 сімей

Соціальний супровід сімей, у яких виховуються діти- 
сироти та діти, позбавлені батьківського піклування 1 сім’я

Представництво інтересів 230 осіб

Крім того, Центром надання соціальних послуг здійснюється робота з 
виявлення осіб та сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, 
оцінювання їхніх потреб, організації надання соціальних послуг та соціальної 
підтримки.

За наявними даними КЗ Петрівської сільської ради «Центр надання 
соціальних послуг», на території громади зареєстровано 415 внутрішньо 
переміщених сімей. Центром надання соціальних послуг охоплено соціальною 
підтримкою та продуктовою допомогою 350 сімей внутрішньо переміщених 
осіб.

2. Характеристика вразливих груп населення та осіб/сімей, які 
перебувають у складних життєвих обставинах

На території Петрівської сільської територіальної громади проживають 
та/або перебувають на обліку такі категорії населення, які можуть потребувати 
соціальних послуг:

Категорія населення
Кількість
осіб/сімей

Внутрішньо переміщені особи 1972



Особи з інвалідністю 281

Особи похилого віку, які потребують сторонньої допомоги 38

Одинокі непрацездатні громадяни 38

Сім’ї, які перебувають у складних життєвих обставинах 38

Сім’ї з дітьми, які перебувають у складних життєвих 
обставинах 16

Сім’ї, у яких виховуються діти-сироти та діти, позбавлені 
батьківського піклування 26

Ветерани війни 1174

Учасники бойових дій 1106

Особи з інвалідністю внаслідок війни 68

Сім’ї загиблих Захисників і Захисниць України 79

3. Основні соціальні проблеми та потреби у соціальних послугах жителів 
територіальної громади

3.1. Основні соціальні проблеми

За результатами аналізу наявної інформації щодо соціального становища
населення громади та діяльності надавала соціальних послуг визначено такі
актуальні соціальні проблеми:

• необхідність забезпечення належного догляду за особами похилого віку 
та особами з інвалідністю, які частково або повністю втратили здатність 
до самообслуговування;

• потреба в соціальному супроводі сімей, які перебувають у складних 
життєвих обставинах;

• необхідність соціальної адаптації та інтеграції внутрішньо переміщених 
осіб;

• потреба в комплексній підтримці ветеранів війни, Захисників і Захисниць 
України та членів їхніх сімей;

• потреба у підтримці сімей, які виховують дітей-сиріт і дітей, позбавлених 
батьківського піклування;

• необхідність своєчасного виявлення сімей та осіб, які опинилися у 
складних життєвих обставинах, і забезпечення їх відповідними 
соціальними послугами;

• забезпечення доступності соціальних послуг для маломобільних груп 
населення та осіб з інвалідністю.



3.2. Потреби населення у соціальних послугах

З урахуванням наявних даних про отримувачів соціальних послуг, 
діяльність Центру надання соціальних послуг та соціальну ситуацію в громаді 
визначено потребу в подальшому забезпеченні таких соціальних послуг:

№ Назва соціальної послуги Виявлена потреба Стан
забезпечення

1 Догляд вдома Для осіб, які не здатні до 
самообслуговування Надається

2 Соціальний супровід
Для сімей та осіб у 
складних життєвих 
обставинах

Надається

3 Представництво інтересів
Для осіб, які потребують 
допомоги у реалізації та 
захисті прав

Надається

4 Соціальна адаптація
Для ветеранів війни, ВПО 
та інших вразливих 
категорій

Надається

5 Консультування Для осіб та сімей з питань 
соціального захисту

Забезпечується в 
межах
повноважень

6 Натуральна допомога Для малозабезпечених та 
інших вразливих категорій

Забезпечується за 
наявності ресурсів

7 Кризове та екстрене 
втручання

Для осіб та сімей у 
кризових ситуаціях

Потребує
оцінювання
спроможності

8

Соціальний супровід сімей, 
які виховують дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених 
батьківського піклування

Для сімей, які потребують 
підтримки Надається

Перелік та обсяги потреб підлягають уточненню за результатами 
опрацювання звернень громадян, оцінювання індивідуальних потреб, 
інформації старостинських округів, закладів освіти, охорони здоров’я та інших 
суб’єктів взаємодії.

3.3. Пріоритетні соціальні послуги

За результатами аналізу визначено такі напрями, що потребують особливої 
уваги:



1. Розвиток послуги догляду вдома для осіб похилого віку та осіб з 
інвалідністю.

2. Забезпечення соціального супроводу сімей та осіб, які перебувають у 
складних життєвих обставинах.

3. Розширення заходів із соціальної адаптації та інтеграції внутрішньо 
переміщених осіб.

4. Посилення соціальної підтримки ветеранів війни, Захисників і Захисниць 
України та членів їхніх сімей.

5. Забезпечення своєчасного виявлення осіб і сімей, які потребують 
соціальних послуг, та організація міжвідомчої взаємодії.

3.4. Соціальні послуги, потребу в яких громада не спроможна забезпечити 
в повному обсязі

Питання щодо послуг, які громада не спроможна забезпечити в повному 
обсязі, потребує додаткового аналізу наявних кадрових, матеріально-технічних 
та фінансових ресурсів, а також фактичного попиту на відповідні послуги.

У разі встановлення недостатньої спроможності громади забезпечувати 
окремі соціальні послуги, можливими шляхами вирішення є:

• залучення додаткових фінансових ресурсів місцевого бюджету;

• участь у державних та регіональних програмах;

• міжмуніципальне співробітництво територіальних громад;

• залучення громадських і благодійних організацій;

• розвиток співпраці з недержавними надавачами соціальних послуг;

• підвищення кваліфікації працівників та посилення кадрового 
забезпечення.

4. Висновки та рекомендації за результатами визначення потреб населення 
у соціальних послугах

4.1. Висновки

За результатами аналізу наявної інформації встановлено, що в 
Ііетрівській сільській територіальній громаді функціонує система надання 
соціальних послуг, основним комунальним надавачем яких є КЗ Петрівської 
сільської ради «Центр надання соціальних послуг».

Наявна система забезпечує надання соціальних послуг догляду вдома, 
соціального супроводу та представництва інтересів. Водночас соціально- 
демографічна ситуація, наявність внутрішньо переміщених осіб, ветеранів 
війни, осіб з інвалідністю та інших вразливих категорій населення зумовлюють



необхідність постійного моніторингу потреб та подальшого розвитку 
соціальних послуг.

Для забезпечення повноти задоволення потреб населення необхідно 
продовжувати роботу з виявлення осіб і сімей, які потребують соціальної 
підтримки, удосконалювати міжвідомчу взаємодію та забезпечувати 
доступність соціальних послуг на всій території громади.

4.2. Рекомендації

З метою розвитку системи надання соціальних послуг у Петрівській сільській 
територіальній громаді рекомендується:

1. Забезпечити щорічний збір та аналіз інформації щодо потреб населення у 
соціальних послугах.

2. Продовжити роботу з виявлення осіб та сімей, які перебувають у 
складних життєвих обставинах.

3. Забезпечити належну організацію та доступність соціальних послуг для 
осіб похилого віку, осіб з інвалідністю та інших вразливих груп 
населення.

4. Сприяти розвитку соціальних послуг для ветеранів війни, Захисників і 
Захисниць України та членів їхніх сімей.

5. Посилити взаємодію між Відділом з питань соціального захисту, Центром 
надання соціальних послуг, закладами охорони здоров’я, освіти, 
старостинськими округами та громадськими організаціями.

6. Опрацьовувати можливості залучення додаткових фінансових, кадрових 
та матеріально-технічних ресурсів для розвитку соціальних послуг.

7. Забезпечити інформування населення про перелік соціальних послуг, 
порядок та умови їх отримання.

8. Вживати заходів щодо створення безбар’єрного середовища та 
підвищення доступності соціальних послуг.

9. За результатами визначення потреб населення передбачати відповідні 
заходи у місцевих цільових програмах та бюджеті громади.

Начальник відділу з питань соціального 
захисту Петрівської сільської ради

Директор КЗ Петрівської сільської ради 
«Центр надання соціальних послуг»

АТАЛІЯ ВАРЧЕНКО

ТЕТЯНА КОТ


